Pasienten ber om retting/sletting i egen pasientjournal (kommunalt)

Kliniker

5
Retting/sletting ok?

6
Dokumentere
grunnlag for
korrigering i journal

10
Begrunne avslagi
journal

3
Oppretter sak i
Helseplattformen

2
Mottar forespgrsel

4
Sender sak til
kliniker for
vurdering

7
Gjennomfgre
retting/sletting

8
Oppretter og sender
informasjonsbrev til

11
Oppdaterer sak og
oppretter brevom
avslag, og klagerett

14
Avslutter sak

pasient

12
Sender ut
informasjonsbrev til
pasient

1
Sender forespgrsel

om retting/sletting i
journal

C)
Mottar brev

13
Mottar brev
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